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Apresentacao

Ja faz algum tempo que estamos presenciando uma grande mudanca na
Internet, mudancas essas que estdo ocorrendo principalmente em todos os grandes
WebSites de E-commerce, que estdo tentando interagir com seus clientes para
descobrir e armazenar suas preferéncias e caracteristicas.

A tecnologia que permite este tipo de recurso é chamada de, desenvolvimento
de paginas Web dindmicas ou personalizacdo de WebSites, que consiste em inserir
porcbes de coédigo (scripts) nas paginas HTML (Hiper Text Markup Language), e
processalas no WebServer antes de serem enviadas para o0s usuarios, separando
desta forma a geracdo da interface da geracdo do conteldo. Isto permite ao designer
mudar toda a interface do site, sem precisar se preocupar com o conteldo, ja que
este sera gerado dinamicamente.

No contexto de um estudo sobre tecnologias para o desenvolvimento de
paginas Web dindmicas e particularmente para o desenvolvimento de aplicativos para
ambientes de comércio eletrbnico via Internet, iremos destacar algumas tecnologias
como ASP (Active Server Pages), JSP (Java Server Pages), PHP (Personal Home Page
Tools) e XML (eXtensible Markup Language), que deverdo ser analisadas como uma
alternativa na concepcado deste projeto.

Neste trabalho, serdo apresentados os principais aspectos que devem ser
considerados para uma analise da relacdo custo/beneficio em relacdo a aplicagdo de
cada uma destas tecnologias abordadas. Estes aspectos incluem uma breve
introducdo, juntamente com algumas caracteristicas técnicas, suas vantagens e
desvantagens, uma descricdo de suas funcionalidades em situagcdes de acesso a
bancos de dados, bem como um comparativo geral entre todas estas tecnologias.



Personalizacao de WebSites

2.1 — Visao Geral

Quando se langca qualquer site na Internet, € necessario determinar o publico
alvo que, deve ser oconsumidor final. Com sites de E-commerce nao é diferente, pois
além deste fator, teremos agora que encontrar maneiras de agradar ao consumidor.

Pesquisas americanas apontam que, para a sobrevivéncia da empresa
moderna, principalmente em mercados saturados como Europa e Estados Unidos, é
necessario primeiramente manter a base de clientes (consumidores) e, em segundo
lugar conquistar novos(1).

Desta forma, ao realizar uma segunda compra, 0 consumidor quer ter
vantagens extras por comprar um produto da mesma empresa mais de uma vez, ou
em maior quantidade. Para isto, € necessario que a empresa saiba identifica-lo (nome,
dados), e quando ele quiser saber o prego, que este ja venha com desconto, com
brinde ou outro tipo de vantagem que ele conquistou por ter comprado anteriormente,
afinal de contas a empresa sabe quem ele é, e o0 julga um cliente muito querido e
especial.

Algumas sugestbes de como conseguir agradar seu consumidor, é através da
captura de seu perfil, que podera ser feito via Email, em salas de bate-papo, em
féruns de discussdo, na navegacdo por WebSites de produtos concorrentes, no
preenchimento de formularios eletrbnicos, em promogdes online, ou com a
contratacdo de empresas especializadas.

A personalizacdo prové aos comerciantes e publicitarios, a habilidade para fazer
com que os Websites de anuncios e promog¢des de produtos, sejam personalizados,
para isso existem varias técnicas para alcangar este objetivo, as mais comuns sao:

v Baseadas no seu comportamento passado (filtragem por histérico ou
filtragem de conteldo);

v’ Baseadas em conclusbes tiradas de outros clientes cadastrados
(filtragem colaborativa);

v" Ou pode ser feita a unido destas técnicas para gerar uma forma hibrida;

Este E-commerce de oportunidade (personalizado), serve para fazer comércio
B2C em vez do comércio massificado tradicional, por isso neste trabalho, nés iremos
discutir as diferentes tecnologias para prover personalizagcdo de WebSites, e também
forneceremos as caracteristicas, arquiteturas, comparagbes com CGI, compatibilidade
com bancos de dados, back-end, front-end, de cada uma delas, finalizando com um
quadro comparativo e com uma demonstracao através de cenarios pré estabelecidos.

2.2 — Referéncias:

1 - http://www.br-business.com.br/ - 10/09/2000;
2- Data Mining and Personalization Technologies — Philip S. Yu — IBM T. J.
Watson Research Center — New York - 2000



A Tecnologia ASP (Active Server Pages)

3.1 - Introdugéo:

Quando a Microsoft langou a versdo 3 do seu servidor Web o 1IS (Internet
Information Server), ela criou um novo ambiente de programacdo, baseado em
scripts, especifico para o desenvolvimento de paginas Web dinamicas, ASP (Active
Server Pages).

ASP é uma combinacdo de scripts desenvolvidos em linguagem VBScript ou
Jscript preferencialmente, que, unidos a tags HTML, podem ser executados tanto no
cliente como no servidor, e podem ser acessados por todos os browsers.

Paginas ASP ficam preferencialmente armazenadas no servidor Web da
Microsoft, o IIS, Internet Information Server versdo 3 ou superior (existe um
componente desenvolvido nos EUA pela Chili Soft www.chilisoft.com que permite a
execucdo de paginas ASP em ambiente Unix ou Linux), e podem ser usados para
desenvolver aplica¢des que serdo utilizadas na Internet ou em uma Intranet.

Para obter mais informacfes sobre a utilizacdo do ASP em plataformas que néo
sejam Windows, uma boa dica é pesquisar no site da empresa Halcyon no endereco
www. halcyonsoft.com/.

Por ser executado no servidor, o ASP mostrou-se uma alternativa bastante
interessante para os WebDesigners que utilizavam programas CGlI Common Gateway
Interface) para executar tarefas como, recuperar informacfes vindas de um formulario
e gravar em um banco de dados.

Usando programas CGl, para cada requisicdo vinda do usuéario era criado um
processo no WebServer(1), ou entdo o programa seria totalmente executado na
maquina do cliente, por isso eles se tornavam lentos.

ASP veio suprir esta necessidade, de forma que, os programas feitos
anteriormente usando CGI, agora ja poderiam ser reescritos, € com isso se tornarem
mais rapidos e menos dispendiosos para o WebServer, ja que cada requisi¢cdo vinda do
cliente sera gerenciada como umathread.




3.2 - Arquitetura

Sistemas desenvolvidos utilizando ASP, quase sempre irdo seguir uma
arquitetura de desenvolvimento em n-camadas, onde, a primeira seria o browser, a
segunda o WebServer e as outras camadas que poderdo existir, irdo variar de acordo
com cada aplicagdo.

Seguindo este modelo da figura 1, o usuario acessarda a pagina ASP e fard uma
requisicdo, o WebServer recebe a requisicdo vinda da pagina ASP e faz a interpretagdo
do coédigo naquele instante (on-the-fly), com isso, ele retorna o conteddo gerado
dinamicamente para quem o solicitou. Desta forma o usuario nao ter4 acesso ao
codigo fonte, pois quem executou toda a operacao foi o servidor, o usuario recebeu
como resposta apenas HTML puro.
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3.3 - Caracterigticas

As péaginas ASP podem ser escritas utilizando as seguintes linguagens de script:
Jscript (0 JavaScript da Microsoft), VBScript e outras linguagens como REXX, PERL
(Practical Extraction and Report Language), e Python, desde que elas possuam seus
respectivos plug-ins.

Segundo Lutz Prechelt, em seu papper “An Empirical Comparison of Seven
Programming Languages” (2), chegou a conclusdo que é necessario um estudo mais
detalhado entre as linguagens de programacgdo, que evidencie as virtudes e defeitos
de cada uma delas, de nmaneira que, ndo nos deixemos influenciar por vendedores de
software e nem pela influéncia de outros programadores tendenciosos.

Se a aplicagdo ndo possuir scripts para serem executados no lado cliente, todos
os browsers do mercado podem acessar paginas feitas em ASP, inclusive o Netscape,
ndo sendo necessario a instalagdo de nenhum plug-in, pois apdés o servidor processar
a requisicdo ASP, o resultado que o cliente recebera sera codigo HTML puro, como
vemos no exemplo abaixo (figura 2):

Requisicao de = SERVIDOR
saudacaoc ASP E saudacao.asp
{III}
':ﬂ 2%, if Hora(Now) < 12 then %>
Cliente [l |Bempia
Browser <% mjgm %>
Boa Tarde
<% end if “as
@ﬂ {.}
<HTML> |
Bom dia Processamento de
Resposta HTML <HTML> saudacso .asp

fig-2: Uma Requisicdo ASP

A relagdo entre os formularios HTML e ASP é muito importante, porque a partir
deles nés podemos disparar as ac¢des, nas quais iremos requisitar uma pagina ASP,
com isso podemaos construir campos ou passar parametros de uma pagina para outra.

Aplicacbes ASP podem armazenar dados que s&o mantidos durante toda uma
sessdo, assim, quando um usuario fornecer seu nome em uma pagina todas as demais
poderdo obter este dado automaticamente. Este recurso é ideal para aplicacbes de E-
commerce.

34 -ASP X CGl

ASP fornece todos os recursos das aplicagbes CGlI de uma forma simples e
robusta, pois diferentemente do CGI, ndo cria um processo no servidor para cada
pedido vindo do usuario, além de ser mais muito facil a criagdo de conexdes entre o
browser e os dados, que normalmente estdo em formatos incompativeis com HTML
(ex: bancos de dados).

Usando ASP ao invés de CGI, um servidor pode atender a um grande numero
de pedidos vindo dos usuéarios de forma mais rapida e usando menos memoria(3).
Além disso, criar paginas ASP é em geral muito mais facil do que criar aplicacdes
CGI(4).



3.5 - ASP & Banco de Dados
Usando ASP serd possivel visualizar, atualizar e adicionar informag¢fes nos
servidores de banco de dados que possuam um driver padrao ODBC QOpen DataBase
Connectivity), que é a maneira mais simples de acessar um banco de dados quando
usamos algum dos sistemas operacionais da Microsoft (Windows). Na figura 3,
ilustramos um acesso a banco de dados usando ASP.

Banco de Dados

Internet

fig-3: ASP acessando BD

A integridade dos dados fica sobre a responsabilidade do MTS (Microsoft
Transaction Server), que coordena as transacbes (bem ou mal sucedidas) em
conjunto, nos diversos bancos de dados existentes, desde que possuam driver ODBC.

O IIS fornece o pacote ADO (ActiveX Data Objects), que é uma colecdo de
objetos utilizados para recuperacdo, alteracdo, inclusdo e exclusdo de registros em
bancos de dados ODBC e OLE DB. O ADO é escrito em paginas ASP(11), executado no
servidor Web, e retorna as informag¢des dos bancos de dados em formato HTML. A
pagina retornada pode ser visualizada por qualquer browser em qualquer plataforma,
pois o codigo é todo executado pelo Servidor.

3.6- Back-End

Toda aplicagdo desenvolvida utilizando ASP possui seu codigo fonte preservado,
jd que todo o processamento acontece no servidor e, se tentarmos visualizar pelo
browser o que veremos sera puramente HTML (7).

A depuracdo do ASP, permite que se localizem os problemas, fazendo também
interativamente os testes das suas aplicagfes, que podem ser escritas em qualquer
linguagem de script por ele suportado.

A execucdo das aplicagbes fora do processo(10), em um espaco de memodria
separado, permite desenvolver componentes que serdo iniciados e finalizados
rapidamente, assim, os ®digos que ndo foram bem executados, réo irdo afetar todo o
trabalho do servidor.

A JVM (Java Virtual Machine)(6) do Windows, ird interagir com 0s componentes
Java do servidor que suportam a versdo 1.1 do JDK (Java Development Kit), desta
forma, eles serdo instanciados pelo ASP e gerenciados como se fossem nativos do
MTS.

A maneira que ASP fornece para expandir a sua capacidade, é através do
desenvolvimento de componentes externos, onde eles poderdo ser escritos em C++
ou Visual Basic e sdo chamados de COM (Component Object Model)(6).

Por ser parte integrante do IIS, possui toda a sua seguranca integrada com o
Windows NT Server, sendo bastante trivial para o administrador do servidor restringir
0 acesso a paginas ASP, usando os esquemas de autenticacdo do IS (senha basica da
Web, senha do NT ou certificados de cliente), possibilitando também prover seguranca
aos dados transmitidos usando o protocolo SSL (Secure Socket Layer)(7).



3.7 - Front-End

Possibilita ao usuario trabalhar com sessdes, ou seja, quando alguém visita
uma péagina no site, ASP cria uma sessdo e imediatamente pode diferenciar aquele
usuario de todos os outros que estdo no site, desta forma nada que for armazenado
na sessao daquele usuario, pode ser recuperado ou manipulado por uma pagina, ou
pelas proximas paginas que ele visitar(5).

Por possuir todo o seu processamento executado no servidor, as paginas ASP,
poderdo ser visualizadas através de qualquer browser existente no mercado, pois apoés
sua execuc¢ao no servidor o usuario recebera apenas a parte que possui codigo HTML.

3.8 — Conclusdo Parcial

ASP é a ferramenta para confeccdo de paginas dinamicas da Web oferecida
pela Microsoft, que é a empresa que atualmente domina o mercado mundial de
software.

Como toda a familia de produtos Microsoft, ASP também possui o suporte das
empresas Microsoft Solution Providers, que estdo espalhadas pelo mundo, além de
listas de discussfes, foruns, tutoriais, e um site completo de informacgfes sobre seus
sub-produtos, com isso, ASP fornece uma significativa vantagem em relacdo a outras
ferramentas, quanto a resolucéo rapida dos problemas.

Por utilizarem a maioria dos servidores Web existentes no mercado e
apresentarem uma maior confiabilidade e melhor performance que os programas CGI,
ASP tornou-se a linguagem mais poderosa para desenvolvimento de paginas ativas
para Windows NT(9), com uma infinidade de objetos ja prontos, possibilitando ao
usuario de maneira facil e rapida o desenvolvimento de outros objetos utilizando para
isso, a linguagem Visual Basic ou a linguagem C++.

3.9 - Referéncias
1 - http://www.br-business.com.br/ - 15/09/2000
2 - http://www.lemon.com.br - 16/09/2000
3 — An Empirical Comparison of Seven Programming Languages — Lutz Prechelt
- Computing Practices — October 2000
4 - http://www.aspbrasil.com.br - 03/10/2000
5 - http://www.Microsoft.com/BRASIL/mspress - 30/09/2000
6 - http://www.Microsoft.com - 18/09/2000 (inglés)
7 - http://www.ccuec.unicamp.br/ - 23/09/2000
8 - http://Webmasterguide.com - 16/09/2000 (inglés)
9 - http://www.ultimateasp.com/bulletin/default.asp - 18/09/2000 (inglés)
10 - http://www.asptoday.com - 21/09/2000 (inglés)
11 - http:/Awww.asp101.com- 01/10/2000 (inglés)




A Tecnologia JSP (Java Server Pages)

4.1- Introducédo

JSP (ava Server Pages), €é uma tecnologia desenvolvida pela Sun
MicroSystems para ser uma op¢do mais facil de desenvolvimento de aplicacbes
dindmicas para a Internet, que tenham sua execucado feita no servidor, utilizando a
linguagem de programacdo Java, a tecnologia Servlet e algumas caracteristicas
similares as do ASP (Active Server Pages) da Microsoft(3).

A tecnologia JSP, ndo veio para substituir a tecnologia Servlet, mas sim para
oferecer uma maneira mais facil de se trabalhar com ela, sem a necessidade do
usuéario ser um programador experiente em Java, haja visto que, usando Servlet todo
0 codigo HTML fica embutido no programa escrito em Java, exigindo do programador
um bom conhecimento das duas linguagens (Java e Servlet)(2).

Existe uma vantagem cucial da tecnologia JSP sobre a tecnologia baseada em
Serviet, que fez o JSP adquirir um importante papel no ciclo de desenvolvimento de
WebPages dinamicas:

v" O problema mais grave do Servlet, era que o programador de Java,
teria que escrever o comando out.printin() para exibir cada linha HTML,
por isso criar e manter péaginas usando Servlet resultava em uma
péssima produtividade, que diminuia ainda mais com o0 aumento de
conteudo na pagina(2).

Para solucionar este problema surgiu o JSP, que ao invés de precisar embutir o
cédigo HTML dentro do programa Java, vocé poderia colocar “pedacos” de codigo Java
em seu codigo HTML, desta forma, € o servidor que fara toda criagdo do Servlet, com
isso, o JSP foi entdo considerado uma opcdo de alta produtividade para um
programador de Java escrever um Servlet, ja que os codigos HTML eram exibidos
normalmente sem precisar do comando out.printin(),

Agora com o JSP ao invés de ter HTML dentro do cédigo Java, o que existira
sera coédigo Java dentro do HTML, ou seja, facilitou kastante mas ainda nao estava
muito usual, porque ndo existia uma forma simples de acessar componentes externos,
até que apos algum tempo de amadurecimento da tecnologia, alguns programadores
passaram a utilizar JSP com JavaBeans.

Com o uso dessa pratica, otamanho das paginas JSP foi reduzido, pois muita
coisa relacionada a légica do negdcio ficou fora dela, sendo acessada somente através
dos “ganchos” oferecidos pelos componentes JavaBeans.

Além da facilidade de criacdo e manutencdo das paginas Web, outras fortes
razbes para se usar JSP, é sua portabilidade e seu poder, resultante da unido do Java
(lado servidor), com as funcionalidades do HTML.

As paginas JSP, podem ser criadas e mantidas através das ferramentas de
editoracdo de HTML/XML e sdo compostas tpicamente de :

= Componentes HTML/XML estéticos;

= Tags especiais JSP;

= Opcionalmente, pedagos de codigos escritos em linguagem Java
chamados de “scriptlets”;

= JSP + JavaBeans, sdo usados para separar a légica do negécio da
camada de apresentacgao.
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4.2- Arquitetura

Antes do aparecimento do JSP, os programadores que usavam Servlet tiveram
que passar pela “dor de cabec¢a” de formatar suas proprias declaragcdes de impresséo,
isto conduzia a muitos erros de HTML, dificultando também a manutencdo do cédigo
escrito em Java.

A proposta do JSP era prover um método de desenvolvimento de Servlet
centrado na apresentagcdo, ou seja, uma pagina JSP ndo € nada mais que um Servlet
automatizado.

Paginas JSP sao processadas no servidor, onde sdo convertidas em Servlet para
aceitar as requisicbes HTML e responder neste mesmo formato. Quando acontece
esta conversdao O arquivo inteiro € convertido em cédigo Java puro, sem as tags “<%”
e “%:>=" tipicas do JSP. Esta conversao é dividida em duas fases(1):

v Fase de Traducgdo: E feita normalmente apenas uma vez, a menos que
os scripts JSP sejam alterados (neste caso a tradugdo sera repetida).
Assumindo que n&o existam erros de sintaxe nos scripts, o resultado
serdA a implementagdo de uma pagina JSP que, utiliza a interface
Servlet, como mostrado (na figura 4) abaixo:

Arquivo j9 ” Serviet

Compilagio
Serviet Container

fig-4: Servlet Container.

Na especificagdo do JSP 1.1, esta fase €& tipicamente chamada
pela maquina JSP ao receber uma requisicdo de entrada pela primeira
vez, onde, com isso, as paginas JSP sdo pré-compiladas em arquivos
“.class”, que servem para reduzir o atraso no Start-Up que ocorre
quando as paginas JSP respondem pela primeira vez a uma requisicao
vinda do cliente.

Os detalhes de localizacdo dos arquivos de origem e dos arquivos
“.class”, bem como seu armazenamento, sédo feitos de acordo com cada
implementacéo.

v Fase de Processamento de Pedido: E nesta fase que se processa a
requisicdo vinda do cliente, que na maioria das vezes ocorre através do
preenchimento de um formulério disponivel na pagina HTML.

Java é considerado lento em comparacdo com outras linguagens como Visual
Basic e C++(3), mas este atraso € um prego que alguns programadores aceitam
pagar em virtude da independéncia de plataforma, pois um programa feito em Java
apo6s ser compilado, ficara sendo composto apenas de bytes genéricos, podendo ser
executado em multiplas plataformas, pelo simples fato de serem interpretados em
tempo de execucdo pelo JVM (ava Virtual Machine) especifico de cada Sistema
Operacional.

Estes codigos compostos agora de bytes genéricos podem ser transportados
para qualquer outro Sistema Operacional compativel com JVM sem nenhuma
alteracdo. Os codigos sO perderdo esta portabilidade total se durante a programacao
forem usados algum dos recursos oferecidos pela GUI (Graphic User Interface).

O Servlet é mais rapido que programas escritos em Java, como applets e
aplicacbes stand-alone, porque ele é processado no servidor, e ndo possui qualquer
interface GUlI que n&o seja HTML. As requisicdes vindas para o Serviet s6 serdo
interpretadas na primeira vez que o cliente pedir, isso demora alguns segundos, mas
apés a primeira chamada ser processada todas as demais serdo muito mais rapidas
pois o interpretador do cédigo ficara gravado no servidor.

1



4.3 - Caracterigticas

Servlets e JSP possuem muitas caracteristicas comuns, e podem ser usadas
para desenvolver paginas de conteldos dinamicos, por causa disso pode haver alguma
confuséo na hora da escolha.

E aconselhavel wusar Servlet como uma extensdo da tecnologia de
WebServer(1), incluindo a implementacdo de componentes especializados em
controlar servigos como autenticacdo, validacdo de Banco de Dados e outros.

A maguina JSP é um Servlet especializado executando sobre uma maquina
Serviet, e s6 lida com dados textuais, por isso continuaremos usando o Servlet para
comunicagdo com as aplicagBes e com os applets.

Use JSP para desenvolver aplicacdes Web que possuam conteudo dinamico,
sendo também usadas nos locais de extensdes proprietarias em servidores que
possuam muitas caracteristicas para manuseio de conteldo repetido

Usando Servlet para desenvolvimento de paginas, o contelddo dinamico sera
parte intrinseca dele, e ficara embutido nos modelos estaticos da apresentagdo da
interfface com o usuéario, por isso a menor alteragdo na interface resultara uma
recompilagcdo de todo o Servilet, resultando assim em um forte acoplamento entre a
apresentacao e o conteudo (isso gera codigos frageis e inflexiveis).

As caracteristicas de JSP dependem do modelo de acesso adotado em cada
aplicacdo, de forma que, existem dois modelos filoséficos de arquitetura para
tecnologia JSP(1) que sdo bastante defendidos, e diferem essencialmente na
localizacdo em que o processamento da requisi¢do é executado.

43.a-Modelo 1:
| s e RO

BT 4 i i !
JSP ! | |

I P | ]
%’1 Respanse | |
= T 2 i !
i s, el X T i
2 {r Java Bean '\} —_ |
- it

Serviet Container Enterprize Informtion

Syetems (FI8)
fig-5: Modeo 1 (Arquitetura JSP, JavaBeans)

De acordo com a figura (figura 5) acima, a requisicdo vem
através do browser, passando direto para o JSP, que é responsavel por
manda-la préformatada para o Bean que busca as informacdes
requeridas no banco de dados e as devolve ao Servlet, que por sua vez
envia de volta ao browser. Esta apresentagdo é tipicamente dividida em
03 (trés) camadas, pois todos os acessos aos dados sao executados
usando Beans.

Embora o modelo 1 de arquitetura seja satisfatério para
aplicagbes simples, pode ndo ser muito Gtil para aplicagbes mais
complexas, pois o uso indiscriminado desta arquitetura, significard o
aumento de scriptlets embutido nas paginas JSP, especialmente se
existir um aumento significante de pedidos de processamento para
serem executados simultaneamente.

Enquanto isto possa nao parecer um grande problema para
programadores de Java, com certeza sera levado em consideragdo se
suas paginas JSP sao criadas e mantidas por WebDesigners, que
normalmente se preocupam com essas questdes em grandes projetos.

O outro lado ruim desta arquitetura, é que cada péagina JSP tera
que ser individualmente responsavel por gerenciar o estado das
aplicacbes e também verificara autenticacédo e a seguranca.



4.3.b - Modelo 2:
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fig-6: Modelo 2 (Arquitetura Servlet, JSP, JavaBean)

Como vemos na figura (figura 6) acima, a arquitetura do modelo
2, é uma implementagdo feita no lado servidor do design pattern
View/Controller, onde o processamento € dividido entre a apresentacgdo
e o front-end.

O front-end ou Controllers, ndo manipula qualquer acdo de
apresentacdo, ao contrario, processam as requisi¢cdes vindas pelo HTTP,
ficando responsavel pela criagdo de qualquer Bean ou objeto usado
pelos componentes de apresentagdo, decidindo também de acordo com
as acbes do usuario, que componentes da apresentacdo serdo mandados
como requisicdo. O front-end pode ser implementado como um Servlet
Ou como uma pagina JSP.

A apresentacdo ou View é feita com paginas JSP, que geram
respostas HTML/XML, de acordo com o tipo da interface do usuario que
serd usada (browser, celular, PDA).

A vantagem desta arquitetura é que ao tirar o processamento
I6gico dos componentes de apresentacdo, diminui as responsabilidades
deles, pois a criacdo de qualquer objeto ou Bean passa a ser do
Controller, que extrairA o conteudo dinadmico, para insercdo no seu
modelo estatico.

Conseqgiientemente, a separacdo da apresentacdo, do conteldo,
sera fundamental para a criagdo de papéis e responsabilidades dos
WebDesigners e da equipe de programacdo, além disso um outro
beneficio, é que o front-end apresenta um Unico ponto de entrada para
a aplicacdo, isto facilitara a seguranca, uma apresentacdo uniforme, e
seu gerenciamento.

44 -J3P X CGl

O JSP também fornece todos os recursos das aplicagbes CGl de uma forma
simples e robusta, pois diferentemente do CGI, ele ndo cria um processo no servidor
para cada pedido do wuério, além de ser mais facil criar conexdes entre o browser e
os dados em formatos normalmente incompativeis com HTML (ex: bancos de dados).

Usando JSP ao invés de CGI, quando varios usuarios requisitam ao mesmo
tempo paginas JSP, cria-se um processo para manipular cada requisicdo, estes
processos sdo gerenciadas pelo Web Server Process(l) e podem ser comparadas
com os criados pela arquitetura ASP (ASP.dIl), sendo uma forma muito mais eficiente
que utilizar CGI, que cria um processo inteiro para cada usuario que faz uma
requisicao.
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4.5 - JSP & Banco de Dados

Ao invés de usar conexdes ODBC, o JSP usa para acesso a um banco de dados
as conexdes JDBC (Java DataBase Connectivity), que sdo fornecidas pela linguagem
Java, onde o Banco de Dados sO precisa possuir um driver compativel com JDBC para
que se concretize a conexdo, possibilitando assim a manipulacdo dos dados a partir de
paginas JSP(1).

Mesmo se um banco de dados ndo possuir um driver JDBC, a conexao podera
ser realizada desde que 0o mesmo possua um driver ODBC, pois existem alguns
programas que traduzem JDBC-ODBC e vice-versa (a Sun MicroSystems desenvolveu
uma “ponte” JDBC-ODBC, e ja a embutiu no seu compilador Java gratuitamente), na
figura (figura 7) abaixo mostramos uma aplicagéo JSP acessando uma base de dados.

Péginas
JsP

Banco de Dados

Internet

fig-7: JSP acessando BD

4.6 - Back-End

Quando se usa JSP, a separacdo do conteudo estatico do dindmico é mantida
pelo encapsulamento externo dentro dos componentes JavaBeans, que sdo criados e
usados pelas paginas JSP através de tags especiais e scriptlets, desta forma, quando o
WebDesigner faz qualquer alteracdo na apresentagdo, as paginas JSP serédo
automaticamente recompiladas e recarregadas no servidor Web pela maquina JSP(3).

O JSP Oferece uma oportunidade de desenvolvimento de aplicagbes em grande
escala através das APIl's do Java, que recomendam usar JSP ao invés de Servlets para
paginas com recursos de contetdo dinamico.

Um programador de Servlet, tera facilidade em aprender JSP, ou seja, quem ja
desenvolve Servlet, levarda uma grande vantagem porque o JSP nada mais é que uma
abstracdo em alto nivel de Servlet.

4.7- Front-End

As paginas JSP ap6s serem escritas, podem ser levadas para qualquer
plataforma compativel com JVM e sobre qualquer WebServer sem a necessidade de
qualquer alteracao.

Com JSP, os WebDesigners podem desenvolver suas paginas facilmente, ja
com Servilets é necessario um programador experiente de Java com experiéncia e
sélidos conhecimentos da linguagem HTML.

N&do existe nenhuma regra que diga que paginas JSP tenham que seguir um
determinado formato, com isso ela podera absorver diversos tipos de clientes como:
browsers convencionais usando HTML/DHTML, dispositivos de Wireless (celular, PDA)
usando XML, o que a torna uma 6tima alternativa para aplicacdes de E-commerce.

Se existir em seu servidor o compilador dindmico HotSpot, isto ir4 otimizar a
performance, pois ele gera cddigo nativo em tempo de execucdo, que permitird que a
execucdo da pagina seja tdo rapido como aplicacdes nativas escritas em C (pelo
menos essa é a promessa da Sun).
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4.8 - Conclusao Parcial

JSP é uma ferramenta de desenvolvimento de paginas Web ativas, sendo uma
tecnologia desenvolvida pela Sun MicroSystems para tentar convencer as pessoas a
deixarem o ambiente ASP proprietario da Microsoft para um ambiente mais aberto
baseado na tecnologia Java, no caso a JSP(4).

Apesar de JSP, usar como linguagem o Java, ter sua portabilidade em um alto
nivel, ser executada em varios servidores Web (I1IS, necessita de um plugin para
executar paginas JSP), e utilizar como componentes os JavaBeans, ndo faz de JSP a
melhor solu¢do para os usuarios da plataforma Java, e sim apenas mais uma solucdo
Java que competira com as diferentes solucdes ja existentes no mercado(2).

4.9 - Referéncias
1 - http://www.javasoft.com/products/jsp - 20/09/2000 (inglés)
2 - http://www.Servlets.com/soapbox/problems-jsp.html - 21/09/2000 (inglés)
3 - http://www.asptoday.com/articles/19991022.htm - 21/09/2000 (inglés)
4 - www.uol.com.br/Webworld/tecnologia/handerson/hander016.htm -
28/09/2000
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A Tecnologia PHP (Personal Home Page Tools)

5.1 - Introducéo

A linguagem para desenvolvimento de paginas Web dindamicas PHP(1) foi criada
em 1994 por Rasmus Lerdorf, e suas primeiras versfes nao foram disponibilizadas
para a comunidade. A primeira versdo disponivel s6 surgiu em 1995, e ficou conhecida
como “Personal Home Page Tools” (ferramentas para pagina pessoal), que era
composta de:

v Um sistema bastante simples que interpretava algumas macros;
v' Alguns utilitarios que executavam no servidor Web (ex: um contador);

ApO6s a primeira versdo de 1995, surgiu um novo interpretador, que foi
reescrito e ganhou o nome de PHP/FI, que era a combinagdo dos scripts PHP, do
pacote FlI (Form Interpreter) que interpretava dados de formularios HTML e de um
suporte ao banco de dados mSQL.

Em pesquisas que foram realizadas na Internet mostraram que a disseminagéo
da linguagem PHP/FI foi estupenda, ja que em menos de um ano ela era usada por
cerca de 15.000 paginas em todo mundo, e em dois anos esse numero subia para
mais de 50.000 paginas.

ApOs esta enorme aceitagdo por parte do mercado, houve uma mudanga no seu
desenvolvimento, o que antes era feito por Rasmus com contribuicdes de algumas
pessoas espalhadas pelo mundo, agora seria desenvolvido por uma equipe de
programadores bem mais organizada, que comandados por Zeev Suraski e Andi
Gutmans reescreveram o interpretador que foi a base para a versdo 3 (atualmente o
PHP estd na versao 4).

5.2 - Arquitetura

Por ser uma linguagem de script que é executada pelo WebServer, ela sempre
ficalh embutida no cbédigo HTML, portanto serd necessaria a instalagdo de um
interpretador para esta linguagem no WebServer (0 Apache ja vem com este
interpretador embutido), a coépia deste interpretador para sistemas UNIX esta
disponivel gratuitamente para download na Internet (http://www.php.net), enquanto
que para o sistema operacional Windows (NT 4 e 9x) sera necessaria a aquisicdo de
uma licenca. Na figura (figura 8) abaixo, descrevemos o funcionamento de uma
arquitetura PHP.

..'=—_,__|
- =
= w1
g O

—
\ | nternet

fig-8: Uma arquitetura PHP

® O browser acessa a pagina disponivel e faz uma requisicao.

® A requisicdo € passada através da Internet para o WebServer que
possui o interpretador da linguagem PHP.

- O servidor executa o cédigo PHP e devolve em formato HTML para a
pagina na Internet

- A Internet devolve a resposta da requisicdo feita para o servidor
Web através do browser
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5.3 - Caracterigticas

PHP é uma mistura das linguagens C, Perl e Java com HTML, porém um pouco
mais limitado que elas, jA que PHP é uma linguagem usada exclusivamente em
aplicagdes baseadas na Web e as outras também podem ser usadas para aplicacdes
stand-alone.

O que distingue PHP de algo como um applet JavaScript, € que o applet é
executado no lado do cliente usando o browser, enquanto que scripts feitos em PHP
sdo executados em qualquer servidor Web.

Por ser uma linguagem Open Source(4), ou seja, de coédigo aberto, ela aceita
inclusbes de novas funcionalidades por parte dos usuarios, isso a torna uma poderosa
concorrente para as linguagens ASP e JSP, que atualmente dominam o mercado, pois
jA& existem diversas fun¢Bes desenvolvidas por usuéarios/empresas disponiveis na
Internet, que irdo facilitar e otimizar a criagdo de paginas Web dinamicas.

Um script PHP que executara em um WebServer, fornecera para o cliente
apenas os resultados (em formato HTML) da sua execugdo, sem que ele jamais
desconfie da existéncia do cédigo PHP que esta por tras de todo este processo.

Quando se utiliza PHP, deve-se ficar atento principalmente na hora de declarar
variaveis e de escrever os comandos corretamente, pois PHP é case sensitive, ou seja,
a variavel “teste” é diferente da variavel “TESTE”.

PHP suporta todos os padrdes mais usados na Internet como, IMAP (nternet
Message Access Protocol), FTP (File Transfer Protocol), POP (Post Officce Protocol),
XML (eXtensible Markup Language), WDDX (Web Distributed Data eXchange), LDAP
(Lightweight Directory Access Protocol), NIS (Network Information Service), e SNMP
(Simple Network Manegement Protocol), com grande facilidade, sem que para isso 0s
programadores precisem fazer malabarismos ou usar ferramentas de terceiros.

Também utiliza checagem de tipos dinamica, ou seja, uma variavel pode conter
valores de diferentes tipos em momentos distintos durante a execug¢do do script. Por
este motivo ndo € necessario declarar o tipo de uma variavel para usada. O
interpretador PHP decidirda qual o tipo daquela variavel, verificando o conteddo em
tempo de execugéo.

Somente na versao 4 do PHP é fornecido um suporte para:

v" Objetos Java, que ird executar em qualquer Sistema Operacional que
possua uma JVM;
v' AplicagBes distribuidas em ambientes Windows que utilizam COM;

Estas aplicagcbes poderdo ter seus componentes reutilizados, fornecendo ao
WebDesgner a possibilidade de separar a légica do negdcio dos componentes, e com
isso usar o PHP somente para otimizar suas respostas.

Com o uso da ferramenta Zend Optimizer, que é um moddulo adicional cedido
gratuitamente pela Zend Technologies(5) a aplicacdo dsenvolvida em PHP, executara
cerca de 40% a 100% mais rapido que uma aplicagdo que néo faca uso deste médulo.

Nao podemos deixar de destacar outras caracteristicas como:

Suporte a orientagcédo a objetos;

Interacao e persisténcia com bancos de dados;
Criacéo de imagens GIF;

Servico de autenticacdo HTTP;

Manipulagcéo e personalizagcédo de erros;
Manipulacdo de cookies;

Suporte para upload de arquivos;

Manipulacdo de arquivos remotos;

SN N N N NN
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5.4 -PHP X CGI

Qualquer tarefa executada por um programa CGIl, poderd ser feita utilizando
PHP (ex: trabalhar com forms), a diferenca estda em escrever um script HTML com PHP
embutido ao invés de escrever um programa com comandos de saida HTML.

Igualmente a outras linguagens de desenvolvimento de paginas Web
dindmicas, a PHP também oferece melhor performance que o CGI, pois além de ser
executado no servidor ele ndo cria um processo para cada requisicdo do usuario.

5.5 -PHP & Banco de Dados

Com o uso da PHP, vocé possuird acesso nativo a alguns bancos de dados
existentes, além de suportar ODBC, o que dard a possibilidade de trabalhar
praticamente com todos os grandes bancos de dados do mercado. Usando a versédo 4
da PHP(1) podera também fazer conexdes com banco de dados através de JavaBeans.
Na figura (figura 9) abaixo ilustramos uma aplicagdo PHP acessando uma base de
dados.

Banco de Dados

Internet

fig-9: PHP acessando BD

Agora iremos mostrar apenas o0s comandos basicos relativos ao banco
mySQL(3), ja que o PHP junto com o mySQL, esta sendo muito utilizado por um
grande numero de WebDesigners que usam o ambiente Linux/Apache, vamos a eles:

v'  Fazer a conexdo com o servidor de Banco de Dados — a conexdo é feita
usando a fungdo MYSQL_CONNECT(stringl, string2, string3) que
retorna um valor int. A variavel stringl é o endereco do servidor, a
string2 € o login do usuario e a string3 a sua senha;

v Selecionar a base de dados a ser utilizada — apdés a conexdo ser
estabelecida, € preciso que seja informado o nome do banco de dados
residente no servidor, que é feito usando a funcéo

MYSQL_SELECT_DB(string, int) que retorna um valor int. A variavel
string € o nome da base de dados, e o0 int € o numero da conexao
retornado da funcdo anterior. Se este comando for omitido o PHP
selecionarda a base de dados usando o valor da dltima conexdo
estabelecida.

v’ Executar uma consulta SQL — depois de selecionar a base de dados,
quase toda a interacdo com o servidor serd feita usando cldusulas SQL
que usam o0 comando MYSQL_QUERY(string, int), onde a variavel
string recebera a clausula SQL completa (Ex; create table teste (cod int
auto_increment primary key, desc char(50)), e o int € o numero da
conexao retornado da primeira fungcdo mostrada. Se a clausula SQL for
um select o valor retornado sera um numero que identifica o resultado,
com isso para exibir as linhas desta consulta sera usada a funcéo
MYSQL_RESULT(Q
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5.6 - Back-End

Como ASP e JSP, ela também executa o codigo todo no servidor, sendo enviado
para o cliente apenas HTML puro, na versdo 4 ela trabalha com componentes COM e
JavaBeans(2). Possui suporte a servicos como Geréncia de Redes, Email e outros,
através do uso de outros protocolos (IMAP, SNMP, NNTP (Network News Transfer
Protocol), POP3, http (Hiper Text Transfer Protocol)), oferecendo também a
possibilidade de abertura de sockets para interacdo com outros protocolos.

PHP possui uma grande capacidade de modificar as variaveis passadas através
dos formularios HTML, com isso, sera possivel realizar tarefas como: envio de um e-
mail baseado em informa¢des de uma pagina, impressdo de paginas personalizadas,
passagem e armazenamento de informac¢des em um banco de dados etc.

5.7 - Front-End

Configurando um WebServer para processar todos os arquivos HTML usando
scripts PHP, ndo existirA nenhuma maneira dos usuarios perceberem que existe cédigo
embutido na pagina HTML.

Desta forma é possivel interagir com bancos de dados e aplicacbes existentes
no servidor, com a vantagem de ndo expor o cédigo fonte para o cliente. Isso € muito
util em sites de E-commerce, pois 0 programa estara sempre lidando com informacgdes
secretas (Ex: senhas, niumero do cartdo de crédito).

O desenvolvimento de paginas Web dinamicas usando PHP é muito rapido, pois
elas adicionam os scripts PHP nos codigos HTML, scripts esses que ficam bem
delimitados com o uso das tags “<?php” e “?>", que especificam o intio e o fim de
um bloco PHP, diferenciando-o do cédigo HTML.

Suporta um grande numero de bancos de dados existentes no mercado, entre
eles estdo o Adabas D, Dbase, mSQL, Sybase, MySQL, Oracle, Unix dbm, Informix,
PostgreSQL, e varios outros, desta forma para construir uma pagina baseada em
algum destes bancos de dados serd uma tarefa extremamente simples e facil.

As versbes 3 e 4 do PHP oferecem a facilidade da criacdo de templates HTML,
que sao usados em um site que contenha muitas paginas (Ex: template do cabecalho
e dos frames). Para usarmos esses templates, teremos que adiciona-los em todas as
paginas que serao afetadas, onde através da clausula include, é que se permitira a
inclusdo no documento HTML de um cédigo que esteja em outro arquivo.

5.8 — Conclusdo Pardal

PHP surge como mais uma alternativa para programadores que desenvolvem
aplicagcbes dinamicas para a Web, com ou sem acesso a banco de dados, que preferem
nao utilizar a linguagem Java da Sun MicroSystems (JSP), e nem tdo pouco ficar
“dominado” pelo mundo das solucdes proprietarias da Microsoft (ASP).

Oferecendo todas as funcionalidades de uma linguagem orientada a objetos(2),
PHP possui algumas vantagens como ser multiplataforma, n&o possuir custo de
aquisicao, trabalhar com varios banco de dados, possuir uma sintaxe simples e facil e
principalmente ja estar sendo usada a um tempo relativamente bom, oferecendo
assim, uma grande seguranca na hora da escolha de uma linguagem para
desenvolvimento de paginas Web

A combinagcdo de linguagens que executam no WebServer, como PHP, com
linguagens que executam no cliente, como JavaScript, fornecem ao WebDesigner uma
excelente forma de aproveitamento dos recursos disponiveis para criar paginas
dindmicas, bem como oferecer uma forma de personalizacdo para cada usuario.

Considerando o grande aumento de servidores que usam PHP, levando em
consideracdo o avanco dado da versdo 3 para a 4, e vendo o amadurecimento
constante desta linguagem, PHP se tornou uma ferramenta que precisa ser
considerada na escolha de uma linguagem para criagdo de paginas Web dinamicas,
pois além de todas essas caracteristicas citadas, ela oferece alto desempenho, baixo
custo, escalabilidade, cédigo aberto, seguranca e principalmente portabilidade.
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A Tecnologia XML (eXtensible Markup Language)

6.1- Introducdo

O XML (eXtensible Markup Language), e uma linguagem de marcacdo dados
que obedece aos padrbes estabelecidos pelo W3C(3) (World Wide Web Consortium)
através da SGML (Standard Generalized Markup Language), e prové um formato para
descricdo de dados estruturados, facilitando declaragcdes mais precisas do conteudo,
ganho nos resultados de busca através de multiplas plataformas, isso permitiu o
surgimento de uma nova geragcdo de aplicacdes de manipulagdo e de visualizagdo de
dados via Internet.

Diferentemente do HTML, onde as tags sao estaticas, estdo padronizadas e soé
podem ser usadas para definir as formatacbes em geral (fonte, paragrafo, etc),
quando usamos o XML podemos definir e criar um ndmero infinito de tags para dados
estruturados.

Um elemento XML pode ter dados declarados (Ex: preco, titulo de livro, marca
de carro), ou qualquer outro tipo de elemento de dado. Como as tags XML s&o
adotadas por Intranets, e também via Internet, havera uma grande habilidade em
manipular e procurar por dados estruturados independentemente dos aplicativos
utilizados e onde os quais sdo encontrados, desta forma, quando ele for localzado,
pode ser disponibilizado para a rede, exibido em um browser (Ex: IExplorer 5), ou
entdo transferido para outras aplicagdes.

6.2 - Arquitetura
Diferentemente do HTML, que sO precisava da criagdo de um arquivo texto,
usando XML para a criar aplicagOes, sera necessaria a confeccdo de alguns novos
documentos e também o cumprimento de algumas fases neste processo, sao elas:

v E fundamental a criagdo ou escolha de um DTD (Document Type
Definition), pois neste documento serd definido todas as propriedades
das tags como: sua definicdo, quais delas podem conter outras, seu
ndmero, sua seqiiéncia, seus atributos e seus valores;

v Ap6s a especificacdo do DTD, vem criagdo dos documentos XML, que
serd feita através do recebimento de um formulario preenchido segundo
o DTD, os dados contidos neste formulario podem vir de uma consulta a
um banco de dados, de uma busca em documentos, ou de uma
pesquisa em um catalogo online, assim quando o formulario estiver
preenchido, ele sera enviado a quem o solicitou;

v' Para a interpretacdo dos documentos XML criados anteriormente, s&o
normalmente usada uma das duas APIs, a SAX (Simple APl for XML),
que €& bem mais rdpida, ou a DOM (Document Object Model), que cria
uma visao arvore, e é o padrédo da W3C(1).

v" A exibicdo dos documentos XML, fica a critério da aplicacdo, pois
existem vérias maneiras de se formatar os documentos XML conforme o
equipamento (PDA, Micro, Celular, etc) que necessitara da visualizagdo,
assim se for um browser que entende XML, o documento pode ser
enviado diretamente para ele, caso contrario pode-se usar o XSL para
transformar o arquivo XML em algo que o browser entenda (HTML).

v" O XML separa a apresentacdo dos dados estruturados, desta forma é o
HTML quem especifica como o documento deve ser apresentado na tela
por um navegador, deixando para o XML a tarefa de definir o conteudo
do documento, assim o HTML utiliza tags para definir formatacdo (Ex:
tamanho e cor de fonte, etc), e o XML(4) utiliza para descrever os dados
(Ex:autor, data, etc).
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Agora exibiremos uma arquitetura genérica de um modelo XML(7):

v

v

O Document Integrator, é quem decide entradas de
documentos XML ser&o processadas;

O processo estd baseado em scripts de alto nivel que, serdo usados pelo
Integrator para processar um documento de XML passando-o por
diferentes Modulos de Transformacdo (Transformation Modules), onde
cada moddulo é projetado para dirigir um tipo especial de tarefa.

O Mobdulo de Transformagdo processa o XML passado pelo Integrator, e
entdo retorna um documento de resultado, no formato XML.

O Integrator entdo processa o documento resultante, e invoca outros
Moédulos se necessarios, entdo ele devolve o resultado final ao visitante
no formato XML.

A capacidade de processamento do sistema XML pode ser acrescida de
novos Maodulos de Transformacdo, ja que os existentes ndo necessitam
modificacdes, desta forma o projeto fica flexivel e extensivel.

A arquitetura do nosso Sistema Processador de Documento é mostrada
na figura (figura 10) abaixo, que contém um Document Integrator e
também Mddulos de Transformagéao TM.

como as

Aplicacéo de Alto Nivel

Aplicaco

Sistema processador
de documentas XML Document Integrator
4>
Huxo de documentos XML ™1 ™2 T™Mn
Fluxo de outros dados T -
A 4 “A
Programas externos Prog. Ext. A Prog. Ext. B
fig-10: Arquitetura XML genérica
v" Como vemos o Document Integrator é o nlcleo desta arquitetura, sendo

responsavel pelo recebimento das entradas de dados XML do programa
de aplicacgédo.

Ao receber um documento de XML, “vindo de um disco ou de uma
conexao de rede, o DI processa o documento de entrada de acordo com
os scripts, e de acordo com a logica descrita neles, o DI comunica-se
com varios TMs, passando-lhes os documentos de XML apropriados

Os documentos devolvidos peb TM, também estdo no formato XML,
podem ser armazenados temporariamente pelo DI, que pode processa-
los, ou passa-los para outro TM se necessario.

Depois de colecionar todos os resultados do TM, o DI combina os
resultados usando XSL-T, e entdo retorna este resultado ao programa
de aplicacédo.

O papel do DI é agir como uma ponte entre o programa de aplicacdo e o
TM, podendo passar dados entre eles.

O processamento atual de documentos XML é delegado para varios TMs,
porém, o DI tem que ser capaz de, passar os dados em XML entre os
TMs, isto significa a transformacdo constante de documentos XML.

Claro que, tal tarefa de transformacdo poderia ser delegada para um TM
apropriado, porém, para maior eficiéncia, nds decidimos adicionar esta
capacidade para o DI (isto é realizado incluindo XSL-T no DI)



6.3 - Caracterigticas

A facilidade da implementacdo e do desenvolvimento para representacao
estruturada dos dados, mostrou ser um dos pontos fortes do XML(6), bem como a
forca industrial do seu formato de documentos estruturados em arvore (DOM).

O XML prové um padrdo de codificacdo, do conteldo, das semanticas, e dos
esquemas que sera disponivel para uma grande variedade de aplicacbes (desde as
mais simples até as muito complexas), dentre elas:

v Um simples documento;

v" Um registro estruturado (Ex: ordem de compra de produtos);

v Um objeto com métodos e dados (JavaBeans ou componentes
ActiveX)(6);

v Um registro de dados (Ex: o resultado de uma consulta a um BD);

v' Apresentacéo gréafica, como interface de aplicacdes de usuario;

v Todos os links entre informacgdes e pessoas na Web.

Ap6s o cliente receber o dado, ele pode ser manipulado, editado e visualizado
sem a necessidade de extratlo novamente do servidor, com isso, 0s servidores ficam
menos sobrecarregados, reduzindo as necessidades de computagdo e requisicdo de
banda passante para as comunicacdes entre cliente e servidor.

Recursos como folhas de estilo usando o XSL (eXtensible Stylesheet Language)
e 0 CSS (Cascading Style Sheet) também s&o utilizados para apresentacdo dos dados
em um browser, pois o0 XML separa os dados da apresentacdo de forma que eles
poderao ser visualizados em diversas aplicacbes com diferentes folhas de estilo.

Por promover uma separacdo entre a apresentacdo e os dados, o XML permite
que haja a integracdo de diversas fontes. No exemplo abaixo podemos dizer que:
informacdes de consumidores, compras, resultados de buscas, pagamentos, catalogos,
e outros, podem ser convertidos para XML no middle-tier(1) (espécie de servidor),
permitindo que os dados sejam trocados online, tdo facilmente quanto a exibicdo dos
dados nas paginas HTML, assim todos os dados em XML podem ser distribuidos
através da rede para os clientes que desejarem, como vemos na figura 11.

HTML

HTML 3 Display

Wi i wew §2 Mulitiple wew = created fom
leg. feq. the XML-based data
purchazing CONSUME )

agent)

HML delivered to ather application =
AF or objects fr urther processing

Data D elivery,

Manipulation
HML cxchanged ower HTTP,
manipulated wviathe DO

Web Server

DB Access, Integration
Business Rules
Middle-Tier e purmhase omer) Data Integration

HhiL emitted or genarated
from multiple sou rees

Storage

Mainframe Databasze

fig-11: Aplicacdo Web em trés niveis, por ser flexivel permite a troca de
dados entre mainframes e clientes (desktops).
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6.4 - Vantagens
O principal objetivo do XML, é trazer flexibilidade e poder as aplicacdes Web,
com isso ela resultara em alguns beneficios como:

v Os dados em XML devem possuir tags Unicas, o que permitira por
exemplo, buscar livros pelo nome do autor, jA que se colocarmos o
nome de um autor em qualquer mecanismo de busca hoje, a resposta
sera todos o0s sites que possuam uma referéncia a este nome, nédo
importando se ele é ou ndo o autor de um livro. Com o XML as buscas
na Web serdo facilitadas, pois sera possivel encontrar livros pelo nome
do autor, bem como por titulo, editora, etc;

v Permite multiplas formas de visualizagdo, ou seja um Unico documento
pode ser apresentado de diversas formas, de acordo com o gosto do
usuario ou de acordo com a aplicagdo usada, esta visdo sera processada
localmente, no cliente;

v Facilita o desenvolvimento de aplicagbes mais flexiveis, ou seja, em n
camadas, assim os dados podem ser distribuidos para as aplicagfes,
objetos, desktops ou servidores intermediarios para processamento;

v" Com o aumento da procura em multiplos e incompativeis bancos de
dados é praticamente impossivel, a condensacdo desses dados, mas
usando o XML esses dados podem ser facilmente combinados,
necessitando apenas da presenca de pelo menos um servidor
intermediario que, consolidaria via software as informacdes contidas nos
bancos de dados das extremidades da rede;

v O XML permite atualizagbes granulares, evitando que uma simples
modificagcdo (inclusdo, exclusdo, atualizagdo), em um documento,
resulte na necessidade de atualizagdo completa do mesmo;

v' Possui facil distribuicdo na Web, pois como o HTML, XML, por ser um
formato baseado em texto aberto, pode ser distribuida via HTTP sem
necessidade de modificagbes nas redes existentes;

v" Como o0s documentos XML separam completamente os dados da
apresentacdo, o usuario tera liberdade para escolher sua foma de
visualizacdo preferida;

v' Devido a repeticdo das tags usadas para definir a estrutura dos dados, a
compressdo de documentos XML ¢é feita usando os padroes de
compressdo do HTTP 1.1.

6.5-XML XHTML

As principais diferencas e semelhancas entre estas duas Inguagens vindas da

SGML sédo as seiuintesEZi:

Funcéo Descreve (o] formato da|Define o contedudo, ou seja o0s
apresentagdo dados
Tags Limitadas e estaticas llimitadas e definidas pelo
usuario
Aplicacdo Inadequada para gerenciar um |Formatar os dados e permitir sua
grande volume de dados apresentacdo com folhas de
estilo XSL
Funcionalidade Nao oferece, sendo necessarios | Excelente, pois separa a
para E-commerce 0 uso das linguagens de scripts | apresentacdo, do processamento
(ASP, JSP, PHP), ou de | dos dados
programas CGI.
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6.6 - Conclusao Par cial

Quando ouvirmos falar de XML, o primeiro pensamento que deve vir em nossa
mente é que, ele é simplesmente um documento que segue uma notagdo de texto
hierarquicamente estruturado armazenado em um arquivo texto.

O XML é a mais nova coqueluche relativa ao desenvolvimento de paginas Web
ativas, e atualmente ja se especula que daqui a pouco tempo sera este o padrdo do
mercado para apresentacdo de informacéo da Internet.

Por ser independente de plataforma, o XML, é apoiado por muitas ferramentas
de todos os grandes fabricantes de software como Microsoft, IBM, Sun e outros, que
também estéo investindo “pesado” nesta nova tecnologia Web.

6.7 - Referéncias
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Avaliacao Comparativa

7.1 — Introducéo

A partir do conhecimento prévio de um problema, € que poderemos levar em
consideracdo quais fatores serdo mais criticos, durante o processo de personalizacao
de WebSites, jA que para algumas aplicacdes o fator que mais pesa € o custo, para
outras pode ser o desempenho, escalabilidade ou até mesmo a portabilidade.

Outros fatores que sempre serdo considerados em uma comparagdo de
tecnologias para personalizacdo de WebSites serdo abordados na sec¢do 7.2 deste

trabalho.

7.2 — Tabela Comparativa

Recurso ASP - Active JSP - Java PHP - Personal Home XML — eXtensible
Server Pages Server Pages Page Tools Markup Language
Integracéo com |Trabalha com  qualquer|Trabalha com|Possui  acesso  nativo  a |Possui um servidor
fontes de dados banco de dados |qualquer banco delalguns bancos de dados e |intermediario para
compativel com ODBC dados compativel pode utilizar ODBC consolidar os dados de
com ODBC e JDBC fontes heterogéneas.
Compatibilidade Sim. Sim. Sim. X-%-X
com BD. (usando COM) (usando a API | (acesso nativo ou ODBC)
JDBC ™)
Componentes COM Beans ou Tags Na versdo 4 wusa Beans |X-X-X
e/ou COM
Componentes N&o. Sim. Sim, na versdo 4 utiliza |X-X-X
reutilizaveis arquitetura de jluma arquitetura de
multiplataforma componentes Java |componentes Java Bearns™
Beans™
DHTML Sim. Sim. Sim. Sim.
Editor de texto Todos Todos Todos Todos
Escalabilidade Sim. Sim. Sim. Sim
Extenséo .asp Jjsp .php xml
Geragdo do Sim. Usando Objetos |Sim. Sim, a versdo 4 ja esta |Sim, através do XSL-T
contedo  separado |COM Usando Beans |usando Beans (JavaBeans)
da (JavaBeans)
apresentacao.
Integragdo Sim. Sim. Sim. Sim.
automatica dos
arquivos .
Linguagens VBScript, Jscript Java™, JavaScript'™ |PHP XML
suportadas (intencéo de
adicionar mais)
Manutengao de |Sim. Sim. Sim. X-X%-X
estado
Multiplataformas Sim, através do uso de|Sim.(Windows NT e|Sim. (Windows NT, Mac |Sim.
ferramentas 9x, Linux, Mac OS,|OS, Linux, etc.)
desenvolvidas por |etc.)
terceiros
Mdltiplos Sim, através de|Sim. (Apache, |Sim. Néo, atualmente s6 o
servidores Web componentes de |Netscape, 11S) |(cerca de 87% do |Apache, Netscape e 1S
terceiros (Chili Soft). (mais de 85% do|mercado) versao 4 ou superior
(83% do mercado) mercado)
Orientacéo a Sim (usando Jscript) Sim Sim Sim. Quando usado com
Objetos Java
Padréo aberto N&o. Sim. (Parceiros |Sim. Sim.
para a industria incluem: Oracle,
Netscape, 1BM &
Web Logic)
Preco Free na Web Free na Web Free na Web Free na Web (hoje)
Sessdes Sim (objeto Session) Sim (HTTPSession) Sim X-X%-X
Cookies Sim. Sim Sim X-X-X
Suporte a XML Sim Sim Sim Sim
Tags N&o. Sim. Néo Sim
customizaveis
WML Sim Sim Sim Sim
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Conclusao

Ap6s o0 estudo das novas tecnologias disponiveis no mercado para o
desenvolvimento de solugbes para personalizacdo de E-commerce, pude observar que,
nenhuma delas é infinitamente superior a outra, e qe em um contexto global todas
se equivalem.

Por isso, o que realmente decidira qual vai ser a tecnologia que sera utilizada
na sua aplicacdo de comércio eletronico, sera outros fatores como:

Valor do investimento;

Profissionais de tecnologia;

Plataforma de Hardware existente;

Plataforma de Software existente;

Controle sobre a aplicacdo (onde as paginas ficardo hospedadas);
Suporte;

Relagédo Custo/Beneficio de cada Aplicagdo.

Abaixo descreveremos 03 (trés) cenarios onde cada uma das tecnologias seria
mais adequada, vamos a eles:

- Cenario 1: Vamos comecar uma aplicacdo de E-commerce, ou seja, ndo existe
nada (hardware ,software, pessoal), e temos que nos preocupar muito com 0s
custos, ou seja, custo zero. Entdo a partir deste pardmetro cheguei a
conclusdo através deste estudo que a melhor maneira seria com o uso da
seguinte arquitetura:

Sistema Operacional de rede— Linux (de graca);

Banco de Dados— mySQL (de graca);

Servidor Web — Apache (de graca);

Linguagem de Script — PHP verséo 4 (de graga);

Servidor Proxy — Squid (de graca);

Protocolo de Seguranca— SSL (de graca);

Com esta arquitetura acima citada, que ja esta em uso na Internet em
diversas aplicacbes de todos o0s portes, com excelentes resultados de
performance, seguranca e confiabilidade, podemos comecar e expandir durante
algum tempo nosso site de comeércio eletrénico via Web (www.mysgl.com).

Cenario 2: Empresa do ramo de tecelagem, que ja possui uma equipe de
desenvolvedores treinada na ferramenta Visual Basic da Microsoft, e também
uma equipe de suporte para Windows NT Server, esta agora querendo
implantar um sistema de parceria com seus fornecedores B2B (Business to
Business), utilizando para isso toda a sua infra-estrutura ja existente. A
empresa também possui um contrato de suporte e manutencdo de sistemas
com uma empresa Microsoft Solution Provider, a partir dessas caracteristicas
citadas, optamos por usar o:

Sistema Operacional de rede — Windows NT Server (ja existente);

Banco de Dados— SQL Server (ja existente);

Servidor Web — Internet Information Server 4 (de graca);

Linguagem de Script — ASP (de graga);

Servidor Proxy — MS Proxy Server 2 (ja existente);

Protocolo de Seguranca— SSL (de graca);

De acordo com os dados apresentados, nds optamos pela plataforma
ASP, pois a empresa ja possuia uma equipe de desenvolvedores na linguagem
Visual Basic, e como ja apresentamos o ASP possui suporte a VBScript, ou seja,
0 custo com treinamento de pessoal seria zero, além de nédo precisar ficar
trabalhando com plataformas diferentes (www.microsoft.com), ela também
ndo precisara mudar a cultura de softwares ja adquirida por seuss USUarios.

ANENENENENENEN

ANENENENENEN

AN N NN
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Cenario 3: Uma softhouse que desenvolve todos os seus sistemas corporativos
utilizando a linguagem Java e técnicas de orientacdo a objetos, agora esta
entrando no mercado de desenvolvimento para Web. Toda sua equipe de
desenvolvedores ja domina as tecnologias Servlet, JavaBeans e
Enterprise JavaBeans. Como a empresa resumird seu trabalho em
desenwlver o software e implanta-lo, ndo podemos amarra-lo a uma so
tecnologia, por isso decidimos pela arquitetura que segue mostra abaixo:

Sistema Operacional de rede — o existente no cliente;

Banco de Dados— o existente no cliente;

Servidor Web — de preferéncia o Apache (de graca);

Linguagem de Script — JSP (de graca);

Servidor Proxy — o existente no cliente;

Protocolo de Seguranca— SSL (de graca);

Por ser uma empresa de desenvolvimento, a questdo tempo é crucial,
pois, sua sobrevivéncia estara associada a rapidez de desenvolvimento de cada
software. Entdo se ela ja possui todo seu pessoal de desenvolvimento
familiarizado com as ferramentas do Java, nada mais natural que, optarmos
pelo JSP, desta forma o ganho na produtividade aparecera muito mais rapido
que com o uso de outras solu¢gdes (www.javasoft.com).

ANENENENENEN
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Links Interessantes

http://www.revista.unicamp.br/ - 11/09/2000;
http://www.widesoft.com.br/site/ - 11/09/2000;
http://www.informationweek.com.br/ - 12/09/2000;
http://www.chapmanrg.com/IMR/IMRECOMM.HTM - 17/09/2000; (inglés)
www.umich.edu/~cisdept/mba/Cl1S518/assignments.html - 19/09/2000; (inglés)
http://news.cnet.com/ 20/09/2000; (inglés)
http://www?2.uol.com.br/info/index.shl - 22/09/2000;
http://www.yahoo.com- 24/09/2000; (inglés)
http://www.advancedsolutions.com.br/cqgi-bin/Webdeveloper - 26/09/2000; (inglés)




Anexos

10.1 — ASP acessando Banco de Dados usando ODBC

<htm >

<head><title>dbful | 1. asp</titl e></ head>

<body bgcol or =" #FFFFFF" >

<%"' Conex&o com o banco
set connt enp=Ser ver. creat eobj ect (" adodb. connecti on")
‘Aqui abrimos um banco com DSN "estudante"”, usuario "estudante" e uma senha “magic".
connt enp. open "Estudante", "Est udant e", " nmagi c"
‘ Aqui sel eci onanos todos os regi stros da tabel a autores
set rstenp=connt enp. execut e("sel ect * fromautores”)
gt de_canpos=rstenp. fiel ds.count -1

%

<tabl e border="1">

<tr>

<td valign="top">--</td>

<%" Preenche a prineira |linha como nome dos canpos
for i=0 to qtde_canpos

%

<t d><b>

<%
=rstenp(i). name

%

</ b></td>

<%
next

%

</tr>

<%" Preenche a tabela comos regi stros do banco
do whil e not rstenp. eof

%
<tr>
<td val i gn="top"><a HREF="dbful | 2. asp?str_id=
<%
=rstenp("AU_ID")
%
">Editar</a></td>
<%
for i =0 to gtde_canpos
%
<td val i gn="top">
<%
= rstenp.fields(i).value
%
</td>
<%
next
%
</tr>
<%
r st enp. novenext
| oop
connt enp. cl ose
%
</tabl e>
</ body>

</htm >



10.2 — JSP acessando Banco de Dados usando JDBC

public class FAQ {
/1 Variéaveis dobais
/1 Declara o DSN que aponta para o arquivo fag. ndb
private String DBLoc = "jdbc: odbc: FAQ';
/1 Declara o driver
private String DBDriver = "Sun.jdbc. odbc. JdbcQdbeDri ver"”;
/1 Declara o recordset
private ResultSet RS = nul |;
/] Decl ara a conexao
private Connection conn = null;

/1 Método executeQuery — para executar consultas.
/1 Retorna um Resul tset cono no ADO

public ResultSet executeQery(String stm) {
/1 Testa para ver se a conexdo foi bem sucedi da
if(conn == null)
RS = null;
Hse { // Tenta executar a consulta
try {
Statenent s = conn.createStatenent();
RS = s. execut eQuery(stnt);

catch (SQException e) {} // Langa umerro

return(RS); // Armazena o valor da consulta na variavel RS
}
Este JavaBean de exemplo conecta com um BD Access chamado fag.mdb
através da classe FAQ. Uma pagina JSP, podera instanciar este Bean, navegar através
do ResultSet e imprimir os resultados na pagina FAQ.jsp que mostraremos abaixo:

<H3>Perguntas nai s frequentes sobre Gatos</H3>
<b>Raga: <% raca%<b><p>
<% out. println(b_FAQ DBConnect ());
RS = FAQ execut eQuery(" SELECT pergunta, resposta’ +

“FROMgatos WERE raca = '" + raca + "'");
i f(RS == null)
out.println("<P>N8o existe perguntas para a raca "+raca+</ P>");
else {
count =1;

while (RS next()) {
out. println("<TABLE BORDER=0><TR BGOCLCR=#DODIF3><TD><B><(C_>");
out. println("<LI><A Nome=\ "#"+count +"\ " ></ A>");
out.println(RS. getString("Pergunta’));
out. println("</TD></ TR></ TABLE></ OL></ B>") ;
out.println(RS getString("Resposta”) + "<p>");
count ++;
}
}
%
</ BODY></ HTM_>
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10.3 — PHP acessando Banco de Dados usando conexao nativa

Agora veremos como ficara o codigo para executar uma query SQL numa base
de dados mySQL, com um exemplo que cria uma tabela chamada exemplo e adiciona
alguns dados:
<ht m ><head><titl e>PHP & BD nySQ.</titl e></ head>

<body>
<?php
‘Declara a vari avel $conexdao
$conexao = nysql _connect (“l ocal host”, “root”, “phppwd”);

nysql _sel ect _db(“ged”, $conexao);

‘Qia a variavel de criagédo da tabela exenplo

$cria = “CREATE TABLE exenplo (codigo [INT AUTO|NCREMENT PR MARY KEY,
nome CHAR(40), email CHAR(50))";

‘QOria as variavei s de i nsercdo na tabel a exenpl o

$i nserel = “1 NSERT INTO  exenpl o (none, emai |) VALUES (“CGarlin",
" caonf @ol .combr”);

$i nsere2 = “1 NSERT INTO  exenpl o (none, emai |) VALUES (“ Fabi 0",
"pilatt@ol.combr”);

$i nsere3 = “1 NSERT INTO exenplo (norre, emai 1) VALUES (“Carl 0s”,

"carlin@via. combr”);
‘Faz a criacgéo da tabel a exenpl o no banco de dados
nysql _query($cria, $conexao);
‘Insere val ores na tabel a exenpl o
nysql _query($i nserel, $conexao);
nysql _query($i nsere2, $conexao);
nysql _quer y($i nsere3, $conexao);
‘Qiando a variavel $consulta
$consul ta = “SELECT none, enail FROM exenpl o WERE enai|l LIKE ‘cao’ ”;
‘Executa a consulta e armazena o resul tado na vari avel $resultado
$resul tado = nysql _query($consul ta, $conexao);
“Inprinme o none da prineira coluna de $resultado
printf("None: ", nysql _result($resultado,O, "nonme"), “<br>n");
“Inprinme o enail da prineira coluna de $resul tado
printf("e-mail: ", nysqgl_result($resultado,O,"email"), “<br>");
?>
</ body></ ht n >
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10.4 — Glossario

Termo
ADO (ActiveX Data Objects)

Significado

Ferramenta da Microsoft que é uma colecdo de objetos
utilizados para qualquer ac¢do sobre os registros em bancos de
dados ODBC

Apache

Servidor de paginas HTML

APl (Aplication Program Interface)

Descricdo do conjunto de interfaces para a interacdo com
programas externos

Aplica¢des stand-alone

Programas que executam em uma Unica maquina

Applets

Programa que possui pedagos de cédigo HTML embutidos, que
executa no cliente.

ASP (Active Server Pages)

Linguagem de script para desenvolvimento de paginas
dindmicas da Microsoft

B2B Negdcio feito entre duas empresas utilizando a Internet como
meio eletrbnico

B2C Negécio feito entre uma empresa e o consumidor final,
utilizando a Internet como meio eletrdnico

Back-End Estrutura tecnolégica montada para dar suporte as aplicagdes
Internet (ex: Servidores, roteadores, softwares).

C Linguagem de programacado de baixo nivel

C++ Linguagem de programacao orientada a objetos da Microsoft

CGI (Common Gateway Interface)

Programas feitos para que usuarios através da Internet
consigam executar tarefas n&o oferecidas pelo HTML (Ex:
acesso a Banco de Dados)

COM (Component Object Model)

Componentes desenvolvidos externamente que sao
adicionados no 1IS, para expandir sua capacidade

Cookies

Arquivostexto que amazenam no computador do cliente
informacdes sobre a sua navegacgdo na Web.

DHTML (Dynamic HTML)

A tecnologia que fornece uma imensa riqueza de efeitos, que
servirdo para aumentar a interatividade com o usuario

DOM (Document Object Model)

APl que cria uma visdo em arvore dos documentos XML sendo
responsavel pela sua interpretagéo

Download

Cépia através da Internet de qualquer arquivo que esteja
contido nela

DTD (Document Type Definition)

Documento que define todas as propriedades das Tags

E-Commerce

Comércio através de meios eletronicos (no nosso caso
Internet)

Email

Mensagem eletrénica enviada através da Internet

Escalabilidade

Propriedade que habilita sua utilizacdo desde pequenos
problemas até os mais complexos

FrontEnd

Parte da aplicagdo que é apresentada para o usuario

FTP (FileTransfer Protocol)
GUI (Graphic User Interface)

Protocolo para transferéncia de arquivos
Interface gréafica de apresentacdo para o usuério. (ex:
Windows é uma GUI)

HTML (Hiper Text Markup Language)

Linguagem padrédo para desenvolvimento de paginas Web

11S (Internet Information Server)

Servidor de paginas HTML da Microsoft

Internet Explorer

Browser da Microsoft

JavaBeans

Javascript

Componentes desenvolvidos em Java que esperam por um
comando do programa principal para executarem
Linguagem de script baseada em comandos do Java

JDBC (Java DataBase Connectivity)

Driver padrdao de comunicacdo com Banco de Dados da
linguagem Java

JDK (Java Development Kit)

Compilador da linguagem Java oferecido ela Sun MicroSystems

Jscript (Java Script)

Linguagem de script da Microsoft baseada em comandos do
Java

JSP (Java Server Pages)

Linguagem de script para desenvolvimento de paginas
dindmicas da Sun MicroSystems

JVM (Java Virtual Machine)

Ferramenta da Microsoft responsavel pela execucdo de
programas feitos em Java

Linguagem Case sensitive

Linguagem que faz distingdo entre letras mailsculas e
minusculas

Linguagem open source

Linguagem de cédigo aberto

Linux Sistema Operacional de rede que possui cédigo fonte aberto
que é distribuido gratuitamente através da Internet
Login Identificagcdo necessaria para executar alguma tarefa,

geralmente é acompanhado por uma senha




Microsoft Solution Providers

Empresas habilitadas pela Microsoft, que estdo distribuidas
pelo mundo, que possuem profissionais com alto conhecimento
nos seus produtos

Middle-Tier Espécie de servidor intermediario que consolida os dados, que
sdo muito usados em aplicagbes XML que recupera
informacdes de BD heterogéneos

MTS (Microsoft Transaction Server) Ferramenta da Microsoft responsavel pelas transacgdes

ocorridas com o Banco de Dados

Netscape Navigator

Browser da Netscape

ODBC (Open DataBase Connectivity)

Driver padrdo de comunicacdo com Banco de Dados do
Windows

On-the-fly

PERL (Practical Extraction and Report
Language)

Expressdo Americana que pode se traduzir como “no mesmo
instante”

Linguagem prética para extracdo de relatorio, sendo de
alto nivel, ela é utlizada para produzir e processar

formularios, muito utilizada na produgdo de CGls.

PHP (Personal Home Page Tools)

Linguagem de script para desenvolvimento de paginas
dindmicas

Plug-in

Programa para executar uma tarefa especifica (ex: Animacao,
traducéo)

POP (Point of Presenca)

Endereco valido para a Internet

Python

Linguagem de script

REXX

Linguagem de script

SAX (Simple API for XML)

A mais simples e mais rapida API, que é responsavel pela
interpretacdo dos documentos XML

Scriptlets Pedacgos de cddigos escritos em linguagem Java que podem
estar incluidos em ferramentas de editoragdo de JSP

Scripts Pedacos de codigo que sdo embutidos no HTML para executar
uma operagao e podem ser escritos em diversas linguagens

Servlet Programa escrito em Java que possui pedagos de cédigo HTML
embutidos, que executa no servidor.

Sessbes Locais do site onde o usuario fornece alguma informacédo que
poderé ser Gtil durante a navegacao dentro deste site

SGML (Standard Generalized Markup |Padrdo de linguagem de marcagdo desenvolvido pelo W3

Language) Consortiun

Sites Locais na Internet que sao formados por paginas HTML, onde
se divulgam informacdes sobre determinado tema.

SMNP (Single Network Management| Protocolo para gerenciamento de redes e aplicacfes

Protocol)

SSL (Secure Socket Layer) Protocolo de comunicagdo segura via Internet

Tags Delimitadores usados em linguagens de marcagao, o mais
utilizado é “<” e 0 “=>"

Templates Modelos previamente criados, que poderao ser reutilizados no
futuro

Threads Séo tarefas para serem executadas

Upload Coépia para a Internet de qualquer arquivo que esteja em seu

computador pessoal

VBScript (Visual Basic Script)

Linguagem de script da Microsoft baseada em comandos do
Visual Basic

Visual Basic

Linguagem de programacao estruturada da Microsoft

W3C (World Wide Web Consortium)

Entidade ndo governamental formada por empresas e 6rgaos
do governo dos EUA que, é responsavel por todas as
padroniza¢fes da Internet

WAP (Wireless Aplication Protocol)

Protocolo de aplicacdo wusado para com

dispositivos sem fio (celular, PDA)

comunicacéo

WebDesigners

Pessoas que desenvolvem aplicacdes para a Internet

Wireless

Redes sem fio

XML (eXtensible Markup Language)

Linguagem de marcagdo para manipulacdo de dados

XSL (Extensible Stylesheet Language)

Linguagem atualmente composta de duas outras linguagens o
XSL-T e 0 XSL-FO

XSL-FO (XSL Formating Objects)

Um dos componentes da linguagem XSL, que é responsavel
pela formatacao dos objetos

XSL-T (XSL Transformation)

Um dos componentes da linguagem XSL, que é responsavel
pela transformacéo de documentos XML em qu7alquer forma
de apresentagao (WAP, HTML)




