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Figure 1 — Motorola’s wireless telephony project teams.
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WHAT CHARACTERIZES
DISTRIBUTED DEVELOPMENT?
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WHAT HAVE COMPANIES
LEARNED FROM DSD?
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The Alcatel Experience: 
The Importance of Collocation 
and Coherence 
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Figure 2 — Simplified example of a distributed team.
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Figure 3 — Motorola’s 3G Trial project development centers [2].
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DECISION CRITERIA FOR A
DISTRIBUTED ENVIRONMENT

A Major Driving Force: The Need
for More Software Developers
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When Is a Distributed Strategy
Warranted?
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METHODOLOGIES AND
TECHNIQUES IN DSD
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By Functionality By Subsystem By Development 
Phase 

By Expertise By Product 
Version 

Partition by 
clusters of 
software 
features  

Partition by 
high-level system 
component 

Assign 
requirements, 
testing, or 
maintenance 

Partition based 
on the expertise 
of the locations 

Assign upgrade 
versions, 
language 
localization, etc. 

Partition by combination of the above (e.g., functionality and expertise) 

Table 1 — Methods of Partitioning a Distributed Software Project
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There are the makings of a complexity function in this discussion where the
basic arguments are the number of remote teams, the number of people
in each team, a measure of the diversity between the teams, the diversity
within the teams, and the distances between them.  There is a challenge
here for someone to describe a function that acts upon these arguments
together with the partitioning of the project and produces a measure of
the project complexity.  This would produce an excellent early indication
of the extent of the expected DSD challenge.



�����
���	����
�������'��������
�	��
����������
���
���������
'����

The Evolution of Intelligent Tools 

��������
���

����	������	
�
�����
�����������������	�����	��
�
)")��
��� ������	����������������
�
�
������������
���	����������� �
�����������
���� ������ ������
��
�� ����
���	������-
���	����
����	
�
������
����+������	��
�
 �����	���	�������������������
��
 �����������������������	���
������
����������	����������

���	�����������������������
�����������������������4


������
���������
���	�����
	��
�	�����	������� ����	���	�+��	�
�������
	���������������
�
	�
����	��	�����+������	�����������
�	�������	���	��

���3������
	��	��	����	���	�+��	�
�����������

���������
���	�����
	�����
���
��
	��������
������������
���
�
�	�������	���

����	�����������
	�
������������	��
����� ��������
 ��
�
���	�����
	���	�������������
-�	��
���������������
	�����
��������
���������	��������	�
�����	��
�����
����
����
	�
�
����������� ���=�����G>�
����� ���������
	������
 ��
�� �	������	�����	�������	�
�	 ������� �������
��������	���
�
����+���
'�����������

�	�������	���
���������
�����
��� 	
����	������	
��	
	�
�	 �
������������
���	�������
��	������������������������

������
	����	��(��	���������	���
������
� ������������	�������	��*�
@
����� �����
	��
��������
	�
����	�����������
	������������
�
�����������������������������
���
 �����	������������
�
 ����
 �����
	����������%��������	���
�	�����
��������	�����������	�

� ������	����������
�
 ����
���
���	���
���
����������	����

�����
	�����
���	��	�������	��������
��	�� �
�������� �������
'��������
�����	��������	��333��
����
���	

LLL� ��A
���7%1
		
���	��B
�	
B�	��	��=�
>�������7%1
		
�������
 ������������������
	�����������
��
	������������
���+����	����
'���
��	�����	���

����
���� �	����
����������
�������	�����
	�
���	����
����	���������	��%�����	�&�������	
������
���������������������%
����������

���������������������
������������� �����
'��������������
�������	�������	���������	�����	
 � ����� ��4


�����)��	����

�

 9�������������
��������	�

�������������
�
���
	�9��	
���������������
�������������
�
����	��������
����
'����
��	�����	��

D��,��(��
�������9��

�������
���� ���������������
���
���
������
'�������������

7	��
����������������������
�������
��������������������������������
�
��	������
����������������
��
�	���
���	�
�����
	�����	�
��� ��
'����������������������	�
��
����
	����
���	��

�������
���	
�	����������
�� �
� ��������������
���	����������	�������	�������
������
����	�������	�
�����
	�
#��	�����������	�
������� ����
�	�������	���������	�����	���
����
�	���	������������	�
�����
	
�	� ��
���������� ��������	��
�
 ���������
������	����
'���
��	�����	����

3+�������
���	�������	���

������
����)����� �����"
�������@�
'���
-�	�����	���

��()"@-�

�*
=�G>������������������	�������
�	�����������	���������	��������

�������
������
����
���������
'�
������	�����	����
���������	�
-"�@�
'��������������������	������
��	����
����
�������		�	���
	�
������� �����	����������������	�
��������-
���� 
����������	�

�����)")��

����	�����;7�������

���

����	������	
�
��<������
	
������	��
	������
H�

DSD-Specific Management Methods

3���	�1���������
�����������	
�+��	�������
	�)")���������������	

���	�����
	���		
����	���
	������

����

���	���
	��	���
	��
����	�
�����	�������������������������	
 
���=G>���1��������
��������
����
�������
����������	�����
��
 �����
�������	����	�
���+
��	����������
�����������+���
�	��������������
	���������
�
� �
�����������������
���	��4

VOL. 3, NO. 1 ������������
�?�
	�
�����?

1144 �:�,3 @A7B31� -�5�:3-35� �)C�"7A6 "3AC�13

J��������� ��	
����	����	����
	�������	����	
��������������
�������������������� ��������
����
�
�������	�����!1����	�"
����������������

�������	
	����	��	�������	���������	��������
����������)���
	������������
���	��
���
��
����������	
�
�����������	��������	������
	����
�����	����������
	��
�������������������	���
��
	�� ��	��3����	�����
LJF��9����
������
�
����������������
	��������������
������

��	���
	����������
	��������
�	������

http://www.cutter.com/consortium/



��1
��� 
�����������	
�
��

�������� �����	�

D��,���������

G��@�
�������������������	��
��������
����
	

H��"
������������
���	��
����
�
�
��

K�������
���	�����
	��
�	������������

�������
�������		
�� ���+������
�
��
����
� ����
	�������
�	�
�����	�����
� �������
������
������
��
'������	�����	��)")���������
�
�� �����	�������
���	�����
	
������"����������������
'������	�
�����	�����������������	��

�������������
����������+��������

������
	���B�������������
��
��	������������������������� ����
��
'������
���� �������	�����
�
������
�	�����������������
	�	�
�	 ��	����
������	���������������
��
'������	�����	�����	��
���
������ �������
'��������� ������
�������
������ ���		�	������
)") �	���	��

�� ��������������� ������������

�����
����)")���
'������	����
��	�����	4

��������	
�������������
�������"����

������	��D���	� ���������	�����

����������������	������������"����G
��	��������� �����
������D��	�
�
 �
�����

OVERVIEW OF TOOLS
AND TECHNOLOGY 

��������������	������'
���
��

� ����	
�
����	��������� ����
��
'����������� �����	��
�����
�
���	�����
	��������B����
8�� ��� ����
����� ��	������	�
!����,� %������������	�
������� �
����������
���	����
	�����������
������
 �������������������������

���	�������������
	��
�����������
������� � �	���������
���	��
����
	��=
F��

>���#���	
������
��
�����
���	�������
������	
����������
�����������������������
�	�����������	��� �����	����
�������������������
����
	�
�
��
 ������
�������������

�
���%�������
���	�����
	�������
	
�
������������ �������
� ��	�
���
����
����
	����
�����
�������
-
�������	
��������

����	�����)")
��
'������	����%���

� 
+�����
 ������
	������
���	
������
	
�����
���	�����
	�������
�	���	��������
�
	����	��	��
����������+����	������
	����	�
����
������
	��������������

 �
��������
�����������
���
�
��������	���������������	���
������������
�����1
��
����
�
���	�����
	��	���
����	
�
���	�������
 ������� �
�� �	�
�����������������	������������ �����
�	�������� �������������������
�����
�����	�������������
	��������
��
�
�������������

�����	���	�

����!����,� �����������	����������
	�����
�����
�������	�����

����
�	���
	�����������������
��
	
�
���	�����
	���

��������	
�
�	
�����
����
�������������	��
��
 ������.
��
��	�������
���
�
�����������	�������	�������	���
�

����	���	�������	�����������
	�
���� ��	�������
���4

� 1�
����������
'������	�����	�
�������

� 1�
���������
	��������
	��
	��
�

� .������������	������������

� 1�
����������
 ������	����
��	����������=
E>

N�FF� 1/��3A 175"7A��/- VOL. 3, NO. 1

����� !"�	
�#$
 1155

Step 1 Create a preliminary project management plan 
(e.g., use IEEE Std. 1058) 

Step 2 Study the characteristics of each of the distributed 
teams 

Step 3 Identify DSD challenges, (i.e., areas that require 
specific solutions such as: communication, 
culture, local methods and processes, government 
regulations, travel, available expertise, and 
available resources) 

Step 4 Using the preliminary plan as a starting point, 
expand and enhance the plan to address the DSD 
challenges 

Table 2 — Steps to Generate a DSD Project Management Plan
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DSD Activity Examples of Tools 

Communication between teams TeamPortal [9] 
Microsoft’s NetMeeting�

DSD planning Microsoft Project 
Problem tracking Rational’s ClearQuest Multisite 
Project management DSPMtool [24] 
Change control Rational ClearQuest Multisite 
Configuration management Concurrent Versions System 
Module/document  
check-in/check-out 

Workgroup Cache [16] 
CHIME [7] 

Problem tracker Pragmatic Software’s  
Software Planner 
Hitachi’s Problem Management 
System [17] 

Overall software engineering 
environment 

PROSYT [5] 

Table 3 — Examples of DSD Support Tools
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Agile Project Management
Advisory Service
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As a client, you will receive:
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Topics Covered in the Executive
Reports and Updates include:
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CUTTER CONSORTIUM

at a glanceadvisory service

For More Information:
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���&����
 ����6������6��������&���Agile Project Management Advisory Service!�����
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��� 7��� ���
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About Cutter Consortium:
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Cutter Consortium, 37 Broadway, Suite 1, Arlington, MA 02474, USA
Phone: +1 781 648 8700; Fax: +1 781 648 1950
Web site: www.cutter.com/consortium/
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