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Lista de Exercícios 01 – Sistemas de Informação na Era Digital
1) Enumere e descreva 6 motivos pelos quais os SIs são tão importantes para as empresas.

2) O que é exatamente um SI? Quais atividades ele executa?

3) Qual a diferença entre dados, informação e conhecimento?

4) O que é capacitação em SIs? Em que ela difere da capacitação em computadores?

5) Enumere e descreva as dimensões organizacional, humana e tecnológica dos SIs.

6) O que é a Internet e a WWW? Como elas mudaram o papel dos SIs nas organizações?

7) Enumere e descreve os 4 passos para resolver problemas organizacionais.

8) Dê exemplos de problemas humanos, organizacionais e tecnológicos que podem ser encontrados nas empresas.

9) Qual o papel do senso crítico na resolução de problemas?

10) Qual o papel dos SIs na resolução de problemas organizacionais?

Boa sorte.
